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Cast prvni — vieobecna ujednani

l. Obecna ustanoveni

1.

VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) se vztahuji na vSechny smlouvy o dilo, licen¢ni
smlouvy, kupni smlouvy, zprostfedkovatelské smlouvy, a dalsi smlouvy o poskytnuti sluzby —
zejm. vzdélavaci kurzy, poradenstvi, reklamni a marketingové Cinnosti, ujednané osobné i
prostirednictvim prostfedkd komunikace na dalku, s podnikatelem BcA. Jifi Alexandr Bednaf,
IC: 02641003, se sidlem Marie Pujmanové 437/16, 602 00, Brno — Pisarky, E-mail pro
komunikaci: studio@jiribednar.com, www.jiribednar.com (dale jen ,zhotovitel“), neni-li
vyslovné ujednano jinak. Odchylna ujednani ve smlouvé maji prednost pred znénim VOP.

Pfi uzavirdni smluv podle téchto VOP se vychazi ze skuteénosti, Ze zakaznik, kterym je fyzicka
¢i pravnicka osoba, kterd osobné, telefonicky, pisemné, nebo prostredky komunikace na dalku
projevuje vili uzavfit smlouvu, jejimz pfedmétem je ve ¢l. IV definovany pfedmét pinéni (dale
téz jako ,zdkaznik“), je seznamen stémito VOP a dalSimi niZze popsanymi dokumenty.
Zhotovitel a zdkaznik spolecné také ,smluvni strany*.

Ustanoveni VOP jsou nedilnou soucasti se zhotovitelem uzaviranych smluv.

Smluvni vztahy mezi zadkaznikem a zhotovitelem se fidi pravem Ceské republiky (rozhodné
pravo), zejména zdkonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (dale jen ,autorsky zakon“), zdkonem ¢.
89/2012 Sh., obcanskym zdkonikem v Gcinném znéni (dale jen ,obcansky zakonik“),
z ustanoveni ob¢anského zakoniku napftiklad § 2586 a nasl. upravujicimi smlouvu o dilo, § 2358
a nasl. upravujicimi licen¢ni ujednani. Je-li zakaznik spotrebitelem, aplikuji se také ustanoveni
na ochranu spotrebiteld.

V ptipadé, Ze se spor vznikly mezi smluvnimi stranami nepodafi urovnat dohodou, pak smluvni
strany dohodou zaklddaji pravomoc k rozhodnuti takového sporu soudim Ceské republiky
(pokud tato jiz nevyplyva ¢i nebude vyplyvat z u¢innych pravnich predpist) a mistni pfislusnost
obecnému soudu zhotovitele dle sidla ke dni podani ndvrhu na zahajeni soudniho fizeni.



Il. Definice

Spotiebitel - fyzickd osoba, kterd pfti uzavirani a plnéni smlouvy nebo komunikaci se zhotovitelem,
nejedna v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti.

Podnikatel — zakaznik, ktery neni spotfebitelem.

Stranky zhotovitele - www.jiribednar.com.

Koncept dila — Zakladni rdmcovy navrh dila, ktery zhotovitel na zakladé smlouvy se zakaznikem vytvofi.
Neni-li sjedndno mezi smluvnimi stranami jinak, vhodnou formu konceptu urci zhotovitel (napf. scénar,
popis obsahu, déje, sméru, vizualizace, produktovy design, styl, graficky ndvrh, navrh koncepce nebo
designu, moodboard — naladovy panel, kolaz, vzorky, véetné kombinace uvedenych prvkd) a zakaznik
ma v cenové kalkulaci narok na jeden koncept dila a na jednu zakaznickou revizi (pfipominkovani)
konceptu dila.

PFipominkovani - zhotovitel mlze zaslat autorské dilo nebo koncept dila zdkaznikovi k pfimérenému
pfipominkovani a urcit |hdtu pro takovou soucinnost (lhlita k pfipominkovani). Zakaznik ma narok
pouze na jednu zdkaznickou revizi v cené dila nebo cené za koncept dila, a to v pfimérfeném rozsahu a
v rozmezi predmétu plnéni. Kazda dalsi revize na Zadost zdkaznika bude zpoplatnéna dle ceniku
zhotovitele.

Podklady — informace, dokumenty a produkty potfebné pro realizaci zakdzky zhotovitelem (napf.
informace o propagovanych sluzbach zakaznika, produkty zakaznika, logo zakaznika).

Autorska dila - dila, kterd naplini definici § 2 autorského zdkona a jsou predmétem plnéni zhotovitele,
zejména fotograficka dila a dila vyjadfena postupem podobnym fotografii, audiovizualni dila (napf.
reklamni spoty, vyukova videa), koncept dila. Autorska dila v€etné jejich ¢asti nelze zasadné uzivat bez
opravnéni poskytnutych zhotovitelem.

Postprocessing — Uprava fotografii nebo videi, zahrnujici zejména Upravy barevné tonality, vhodny
ofez, zména formatu pixeld, odstranéni nebo pridani Sumu, retus, montaz, dpravy zlepsujici dojem ze
shlédnuti fotografie nebo sledovani videa (doostteni, rozmazani, kontrast, Uprava jasu apod.).

Event — spolecenska akce, zazitek, proZitek, jejiz cilem je zvysit povédomi o znacce, produktu,
nabizenych sluzbdach, ziskat nové zdkazniky, obchodni partnery, zaméstnance, pfipadné tyto vztahy
upevnovat.

Licence — opravnéni k vykonu prava uzit autorské dilo ve sjednaném rozsahu.

Digitalnim produktem se rozumi sluzba digitalniho obsahu (¢lenska sekce, sdileni soubort) a digitalni
obsah (napftiklad e-kniha, elektronicky poskytnuta fotografie, video).

Workshop — vzdélavaci aktivita, pfi niz zhotovitel pfipravi program tak, aby zdkaznici ziskali vlastni
praktickou zkuSenost v rdmci daného tématu.

Mentoring — sluzba zhotovitele spocivajici v pfedavani svych profesnich zkuSenosti a znalosti.
Spolupracujici osoby zdkaznika jsou osoby, které se pfimo podilely na realizaci nemovitych a movitych
véci, jejichz vizudlni vzhled Zhotovitel zachytil v Autorském dilu; témito osobami jsou zejména
architekti, designéfi interiéru, stavebni spole¢nosti, dfevafi. V pfipadé pochybnosti se ma za to, Ze
nejde o spolupracujici osobu.

Cena realizace dila — je soucet ceny dila, licenénich odmén a néakladd dle ceniku zhotovitele (napf.
parkovné).

Ill. UzavFeni smlouvy

1. K uzavieni smlouvy mezi smluvnimi stranami mlze dojit na zakladé osobni (Ustni) ¢i pisemné
nabidky, nebo prostfednictvim jinych prostfedkd komunikace na dalku (napf. e-mail, datova
zprava).

2. K uzavieni smlouvy dochazi okamzikem, kdy zakaznik zhotoviteli potvrdi nepodminéné pfrijeti
zhotovitelem predloZeného nebo zaslaného navrhu smlouvy. Nestanovi-li tyto VOP jinak,
ustanoveni § 1732 odst. 2 obc¢anského zakoniku se vylucuje.

3. Prezentace sluZzeb a zbozi na strdnkach zhotovitele se nepovazuje za nabidku k uzavieni
smlouvy. Poptdvka zakaznika pres kontaktni formulaf na strankach zhotovitele predstavuje
vyzvu zdkaznika k predloZeni nabidky na uzavieni smlouvy. Vyzve-li zakaznik zhotovitele



k podani nabidky, kuzavieni smlouvy dojde okamzikem, kdy zadkaznik zhotoviteli
nepodminéné pfrijeti predloZzeného nebo zaslaného navrhu smlouvy, potvrdi.

Neni-li pfijeti nabidky zakaznikem potvrzeno zhotoviteli, je nabidka zdkaznikem akceptovana
také redlnym pfijetim nabidky, a to zaplacenim zalohy nebo jiné v ndvrhu uvedené ceny v plné
vysi, je-li tak ucinéno nejpozdéji ve lh(ité stanovené pro akceptaci nabidky.

Neni-li stanovena lhita pro akceptaci nabidky, nabidku je tfeba realnym pfijetim akceptovat
nejpozdéji ve lh(té 14 dnll. Po uplynuti Ihaty 14 dnd nabidka zhotovitele pozbyva platnosti.
Nestanovi-li smlouva jinak, zakaznik souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku
pfi uzavirdni smlouvy.

Neakceptovanim platnych VOP zhotovitele, Ci jejich akceptovanim zdkaznikem s vyhradou,
nedochazi k uzavieni smlouvy, nedojde-li k ujednani nahrazujicimu VOP.

IV. Predmét plnéni

1.

Predmétem plnéni je zejména poskytnuti sluzeb, vytvoreni (autorskych) dél, poskytnuti
licenéniho opravnéni k autorskym dilim, které jsou specifikovany ve smlouvé uzaviené
smluvnimi stranami. Pfedmétem plnéni zhotovitele jsou také dalSi nabizené sluzby a vykony,
zejména vyroba propagacnich material(, zprostfedkovani tisku, tvorba vizualizaci, tvorba
konceptl dél, propagacni ¢innost, lektorska ¢innost, tvorba workshopt a eventd.

Urceni predmétu plnéni musi byt ve smlouvé jednoznacné a urcité (napf. odkazem na
zhotovitelem nabizenou sluzbu nebo dostate¢nym vymezenim pfedmétu plnéni ve smlouveé).
Neni-li mezi smluvnimi stranami pfedem ujednano jinak, fotografie jsou predavény v jejich
plném nebo pro sjednany ucel uziti obvyklém rozliSeni, ve formatu JPG, v digitalni podobé
(odkazem do elektronického uloZisté zhotovitele). Fotografie budou Zakaznikovi k dispozici ke
staZzeni po dobu jednoho roku, po uplynuti této Ihity Zhotovitel negarantuje dostupnost
fotografii.

Bez vyslovného ujedndni predmétem plInéni nejsou neupravené fotografie a audiovizualni dila
(bez postprocessingu), fotografie ve formatu RAW ani zdrojové materiadly ¢i oddélené ¢asti
audiovizudlniho dila, tyto nebudou zadkaznikovi poskytnuty. Pfedmétem plnéni nejsou ani
pfipadné zaslané nahledy fotografii k vybéru.

Zhotovitel dle svého nejlepsiho usudku vybere nejzdarilejsi fotografie k retusi a naslednému
zpracovani. Pokud neni pfedem ujednano jinak, je vybér fotografii a postprocessing vidy v plné
kompetenci zhotovitele. Individualné Ize sjednat, Ze vybér finalnich fotografii k Upravam
vybere zdkaznik z predvybéru nejzdafilejSich snimkd ucinéného zhotovitelem. V takovém
pfipadé zhotovitel zasle zdkaznikovi Ciselné oznacené nahledy fotografii a zakaznik si sjednany
pocet fotografii k finalni GUpravé vybere nejpozdéji do 7 dnli od jejich obdrZeni (Ih(ita pro vybér
fotografii). Neprovede-li zdkaznik vybér fotografii ve IhGté pro vybér fotografii a smluvni strany
se nedohodnou na prodlouzeni této |hlity, pozbyva zdkaznik pravo vybéru a vybér provede
Zhotovitel. Ndhledové snimky jsou zaslany v minimadlni kvalité, neupravené, neretusované,
oznacené logem, a nelze je jakkoliv ddle pouzivat a Sifit.

Obdrzi-li zakaznik spolu se zboZim nebo sluzbou darek, je darovaci smlouva mezi zhotovitelem
a zdkaznikem uzaviena srozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od smlouvy
zakaznikem nebo zhotovitelem z divod( spocivajicich na strané zadkaznika, pozbyva darovaci
smlouva Ucinnosti (rozvazovaci podminka) a zakaznik je povinen zhotoviteli darek vratit nebo
nahradit obvyklou cenu takového darku.

Predstavuje-li digitdlni produkt autorské dilo, poskytuje zhotovitel zakaznikovi licenci
v rozsahu stanoveném smlouvou, pfipadné v rozsahu nize uvedeném.

Neni-li v licenéni smlouvé sjednano jinak, zakaznikovi je udélena nevyhradni licence k uziti
autorského dila pro ucel vyplyvajici ze smlouvy, Uzemné, mnoZstevné a ¢asové neomezenou,
bez opravnéni udélovat podlicence nebo opravnéni k vykonu majetkovych autorskych prav
tfetim osobam. Licen¢ni odména je zahrnuta v cené digitalniho produktu.

Autorské dilo nesmi byt uZivdno zplsobem snizujicim hodnotu dila. Smluvni strany cini
nesporné, ze mezi zpUsoby snizujici hodnotu dila a porusujici smlouvu podstatnym zplsobem



naleZi napf. urazlivé nebo nevhodné publikace, pouZziti fotografii ve spojeni s politickou
reklamou, poufZiti fotografii ve virtudlnich pozadich, a propagandé nebo pornografickych
dilech.

10.Zména digitdlniho obsahu — Zhotovitel je oprdvnén poskytovany digitdlni obsah (napf. online

Skoleni) zménit po dobu sjednaného uzivani, aniz by se jednalo o zménu nezbytnou pro
zachovani digitalniho obsahu bez vad, zejména z divodu zvySeni uZiteCnosti pro zakaznika,
kompatibility s aktualnim stavem poznani a trendd, technického pokroku a legislativnich zmén.
O této zméné zdkaznika informuje s dostatecnym predstihem.

V. Cena pfedmétu plnéni, doba platnosti ceny a platebni podminky

1.

10.

11.

Cena predmétu plnéni se fidi ujednanim mezi smluvnimi stranami a neni-li takové vyslovné
dohody, pak se cena predmétu plnéni stanovi podle ceniku zhotovitele, platného v dobé
uzavieni smlouvy. Aktualni cenik a nabidka sluzeb jsou bud'k dispozici na strankdch zhotovitele
u prislusného produktu nebo sluzby, pripadné na vyzadani: studio@jiribednar.com. Ceny
pfedmétu plnéni je stanovena v ¢eskych korundch. Zhotovitel neni platcem DPH.

Cena predmétu plnéni zlstava platnd od okamziku uzavieni smlouvy do okamziku splnéni
smlouvy, ledaze doslo ke zméné smlouvy.

Neni-li sjedndno jinak, cena je v plné vysi splatna okamzikem predani nahledovych fotografii
nebo jiného predvedeni dila. Naroku na zaplaceni ceny nebrani, trpi-li pfedmét plnéni
takovymi  vadami  anedodélky, které nebrani uzZivdni predmétu  plnéni.

Neni-li sjednano jinak, zakaznik hradi cenu pfedmétu plnéni bezhotovostné na ucet zhotovitele
v plné vysi na zakladé danového dokladu zaslaného zdkaznikovi. Darfiovy doklad lze vystavit
v elektronické podobé a zaslat zdkaznikovi prostfednictvim e-mailové komunikace. Splatnost
faktur je 10 dni; ma-li byt pfedmét plnéni poskytnut dfive, splatnost faktury nastava nejpozdéji
ke dni pfedani predmétu plnéni.

Dnem zaplaceni ceny se rozumi den pfipsani ¢astky na bankovni Ucet zhotovitele. V pfipadé,
Ze zakaznik neuhradi darfiovy doklad ve Ihité splatnosti, je povinen uhradit zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 0,5 % dluzné ¢astky za kazdy den prodleni do zaplaceni. Tim neni dotéen nédrok
na Uhradu zakonnych arokd z prodleni a nahrady Skody.

Zakaznik se zavazuje po uzavieni smlouvy uhradit zalohu aZ do celkové ceny pfedmétu plnéni.
Zalohu je nutné uhradit nejpozdéji pred rezervaci terminu pro zhotoveni dila. Zhotovitel neni
povinen rezervovat termin, ani zapocit s provddénim dila nebo poskytnutim sluzby do té doby,
neZ bude zéloha zdkaznikem uhrazena.

Je-li u nékterych typl smluv vyZadovana zhotovitelem Uhrada na sjednanou cenu pred
poskytnutim plnéni nebo pred uzavienim smlouvy, povaZuje se za zalohu. Smluvni strany se
dohodly, Ze zédloha bude v okamziku splatnosti sjednané ceny zapoctena v plné vysi na
sjednanou cenu.

Zakaznik a zhotovitel si mohou sjednat také jiny zplisob hrazeni ceny predmétu plnéni nez vyse
uvedeny.

Doplatek za podlicence podle smlouvy je splatny na zakladé faktury zaslané zhotovitelem
zadkaznikovi. Na tento doplatek se obdobné uzije ¢l. V.4 VOP. Opravnéni poskytnout podlicence
vznikd Zakaznikovi aZ Uplnym zaplacenim sjednaného doplatku za podlicence.

Smluvni pokuty a naroky na ndhradu skody jsou splatné 10. (desaty) den ode dne doruceni
pisemné vyzvy zakaznikovi k jejich Ghradé, neni-li ve vyzvé uvedena lhita delsi. Zakaznik
souhlasi, aby zhotovitel kazdou smluvni pokutu nebo nahradu skody, na niZ mu vznikne narok,
zapocetl vici platbé (ziloze nebo jiné platbé na cenu predmétu plnéni). Pokud nedojde
k zapocteni podle tohoto ustanoveni VOP, zavazuje se k doplaceni dluzné ¢astky, a to do
30 (triceti) kalendarnich dnl ode dne prevzeti pisemné vyzvy zhotovitele.



12. Uginnost smlouvy o poskytnuti workshopu je vazana na uhrazeni ceny. A7 po uhrazeni ceny se
zhotovitel zavazuje rezervovat Ucastnické misto na workshopu.

VI. Prava a povinnosti zhotovitele

1. Neni-li dohodnuto jinak, zhotovitel poskytne predmét plnéni v kvalité korespondujici
s nabidkou zhotovitele platnou v den uzavieni smlouvy (prfedsmluvni parametr) a neni-li
takovy predsmluvni parametr zndm, v kvalité obvyklé pro sjednany tcel v Ceské republice.

2. Zhotovitel se zavazuje zakaznikovi zhotovit a dodat predmét plnéni co do obsahu
neposkozené, bez vad, vdohodnutém mnoZstvi a v primérené |haté, jinak za podminek
stanovenych ve smlouvé.

3. Zhotovitel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy v priilbéhu plnéni, a to v pfipadé nezajmu
zékaznika trvajicim déle nez 30 dni nebo dozvi-li se, Ze zdkaznik zdsadnim zplsobem porusil
smlouvu. Nezdjmem zdkaznika se rozumi — nedostupnost, zruseni, ¢i ukonceni komunikace.
V tomto pripadé nema zdkaznik narok na plnéni smlouvy nebo vraceni zaplacené ceny ¢i jeji
¢asti. Pro tento pripad smluvni strany sjedndvaji smluvni pokutu ve vysi sjednané ¢i dle ceniku
stanovené ceny predmétu plnéni.

4. Jestlize nastanou okolnosti majici charakter vyssi moci, které brani zhotoviteli v plnéni
smluvnich zavazkl, ma zhotovitel pravo pfimérené prodlouZit termin dodavky predmétu
plnéni nebo od smlouvy odstoupit. O této skutecnosti je zhotovitel povinen zakaznika
informovat. Ani v jediném pfipadé nenese zhotovitel odpovédnost za vzniklé Skody. Za takové
okolnosti strany povazuji zejména pfirodni katastrofy, Zivelné pohromy, revoluce, stav nouze,
valecny stav, vdleény a ozbrojeny konflikt, pandemie, embargo, vysoké nepredvidatelné
zvyseni cen inflace, terorismus, neocekdvany vypadek elektrické energie, neocekavané
povétrnostni podminky.

5. Zhotovitel je opravnén mimo ostatnich pfipad( uvedenych v pfislusSném pravnim predpise
odstoupit od smlouvy:

a) pokud zakaznik porusi podstatnym zplsobem smlouvu,

b) neuhradi-li zdkaznik cenu predmétu plnéni nebo ¢ast ceny predmétu plnéni (zalohu)
nejpozdéji ve sjednané lhaté nebo ve Ihitach stanovenych v ¢l. V. VOP,

c) zdlvodu dle ¢l. VIIL.4, VIII. 5 a VIII.6 VOP.

6. Zhotovitel je opravnén povéfit provedenim dila nebo jeho ¢asti jinou osobu, odpovida vsak za
vybrané osoby a kvalitu jimi provadénych praci.

VII. Prava a povinnosti zakaznika

1. Zakaznik se zavazuje poskytnout zhotoviteli sou¢innost nezbytnou ke zhotoveni Autorského
dila, zejména je povinen sdélit zhotoviteli veskeré informace potiebné k bezproblémové
realizaci zakazky, informovat zhotovitele o nedostupnosti, zméné nebo zruseni e-mailové
adresy, slouzici ke komunikaci mezi zhotovitelem a zdakaznikem, s dostate¢nym predstihem
sdélit terminy dostupné pro realizaci dila s ohledem na vyhovujici poc¢asi a vhodné svételné
podminky, s dostatecnym predstihem sdélit kontakty na opravnéné zastupce zdkaznika a osoby
odpovédné za spolupraci v dané lokaci, poskytnout vhodné prostory k fotografovani, zajistit
pfistup zhotoviteli a jeho asistentlim (spolupracujicim osobam) do prostor v rozsahu
nezbytném pro zhotoveni dila, zajistit zhotoviteli bezplatny vjezd s parkovanim v bezprostfedni
blizkosti prostor, pfipravit prostory k fotografovani dle pokyna fotografa a zajistit neruseny
vykon provadeéni dila (pfekazky realizace Autorského dila).

2. Zakaznik bere na védomi, Ze prekazky realizace Autorského dila mohou negativné ovlivnit
kvalitu dodaného Autorského dila a zapfiinit vznik dodatecnych nakladd, které je zédkaznik
povinen zhotoviteli uhradit v prokazatelné vysi nebo dle aktualniho ceniku zhotovitele.

3. Zakaznik je zodpovédny za pfitomnost opravnéného zastupce u foceni, aby mohl schvalit
interpretaci fotografa. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze neni-li zdstupce zdkaznika
pfitomen, povaZuje se interpretace fotografa za schvalenou.



VIII.

. Je-li zdkaznik pfitomen v pribéhu pofizovani autorskych dél, je zakdzano poftizovat zaznamy a

fotografie bez souhlasu zhotovitele.

. Zakaznik pred focenim poskytne zhotoviteli veskeré potfebné licence, povoleni, zfeknuti se

prav, uvolnéni nebo souhlasy, véetné téch, tykajicich se publicity a ochrany soukromi, k
fotografovani nemovitosti, osob a pfedmétd, v rozsahu nezbytném k plnéni této Smlouvy.
Zakaznik je zejména povinen zajistit nezbytné licence k uZiti cizich autorskych dél, véetné dél
umisténych v prostorach Zakaznika.

. Zakaznik je povinen fadné informovat fotografované osoby o zplisobu nakladani s fotografiemi

a zajistit pravni ddvod pro zachyceni a uZiti podobizny jakoZto osobniho uUdaje (souhlas se
zachycenim a Sifenim podobizny) a poucit je o0 moznosti tento souhlas neudélit. Zakaznik je
déle povinen radné informovat osoby Ucastnici se fotografované akce o zpracovani osobnich
udajl (podobizny) a naplnit povinnosti spravce podle zdkona o ochrané osobnich Gdaji a GDPR
vUci fotografovanym osobam.

. Je-li zhotovitel podle uzaviené smlouvy opravnén uzit fotografie také pro své prezentacni

ucely, informuje zakaznik Ucastniky akce, Ze pofizené fotografie mohou byt timto zplsobem
vyuzivany (napf. zvefejnény na strankach a socialnich sitich zhotovitele) a navstévnici, ktefi
vyuZiji moZnosti vyfotografovat se nebo natodit, tim zasadné konkludentné souhlasi také
s rozSifovanim jejich podoby ve smyslu § 85 obcéanského zdkoniku.

. Na Zadost zhotovitele je zdkaznik povinen osvédCit splnéni informacni povinnosti a zajisténi

pravnich davodu dle €l. VII. 5, VII.6 a VII.7 VOP.

. Zakaznik mUZe odstoupit od smlouvy, je-li zfejmé, Ze dilo (zakdzka) nebude vcas hotovo nebo

nebude provedeno radné, a jestlize zhotovitel neucini ndpravu ani v pfimérené dobé
poskytnuté zdkaznikem.

10.0dstoupi-li zdkaznik z jakéhokoliv divodu od smlouvy o digitalnim produktu, zdrZi se uzivani

digitdlniho produktu, a zhotovitel mlzZe zdkaznikovi zabranit v dalSim uzivani digitalniho
produktu, a to zejména tim, Ze mu digitdIni produkt nebo uzivatelsky Ucet znepfistupni. Na
Zadost zhotovitele je zdkaznik také povinen vratit hmotny nosi¢, na némz digitalni produkt
obdrzel.

11.Odstoupi-li zhotovitel od smlouvy zdlvod( dle VI.5 VOP je zdkaznik povinen uhradit

.....

12.Uvadéni autorstvi - Neni-li mezi stranami sjedndno jinak, zdkaznik se zavazuje pfi jakémbkoli

pouziti autorského dila, v€etné publikaci, uvddét autora jako zdroj fotografii. Neuvedeni nebo
neoznaceni autora bude predstavovat poruseni autorskych prav. Zhotovitel prohlasuje, ze
takové oznaceni odpovidd osobnostnim pravim autora a vyhrazuje si pravo zrusit tuto
povinnost. Pfijatelné jsou nasledujici nebo podobné pozndmky na fotografii nebo v jeji blizkosti
v Citelném textu:

"Jméno fotografa" (Jifi Alexander Bednar)

"Fotografie pofizena jménem fotografa"

Na instagramu oznaceni kreditem "@jiribednar", na Facebooku oznaceni ,Fotograf
architektury — Jifi Alexander Bednar*

Umoziuje-li nastaveni socidlni sité nebo periodika, oznaceni musi byt hypertextové odkazujici
na Ucet socialni sité nebo www.jiribednar.com a ve tvaru textu pfispévku.

Misto plnéni, predani predmétu plnéni a jind ujednani

1. Neni-li mezi stranami sjednano jinak, je mistem pInéni sidlo zhotovitele. Pokud se smluvni strany

dohodly, Ze mistem plnéni bude jiné misto, nez je sidlo zhotovitele, zhotovitel zajisti dodavku
zbozi na sjednané misto plnéni na vlastni naklady nebo na néklady zakaznika, a to dle dohody
smluvnich stran; neni-li takové dohody, pak naklady hradi zakaznik.



2. Pozada-li zhotovitel o potvrzeni prevzeti dila, zakaznik nebo jeho povéreny zastupce je povinen
potvrdit prevzeti predmétu plnéni uvedenim svych identifikacnich dadaji v predavacim
protokolu (dodacim ¢i jiném listu) tak, aby zhotovitel mél moZnost presné identifikovat
prebirajici fyzickou osobu a den prevzeti.

3. Je-li predmétem plnéni dilo s nehmotnym vysledkem, povazuje se pfedmét plnéni za predany,
je-li dokoncen a zhotovitel umozni zakaznikovi jeho uziti. Smluvni strany se dohodly, Ze pfedmét
pInéni mUze byt predavan prostifedky komunikace na dalku (nap¥. zaslanim linku do cloudového
ulozisté nebo digitalni galerie zhotovitele, pfipadné jako pfiloha elektronické zpravy). Zakaznik
se zavazuje potvrdit zhotoviteli neprodlené prevzeti dila.

4. Pripadné pozadavky zdkaznika na zménu smlouvy, pokud jsou zhotovitelem akceptovany,
pfimérenym zplUsobem prodluZuji sjednanou dodaci Ihltu. V pfipadé prijeti poZadované zmény
zakaznika je zdkaznik upozornén na odpovidajici zménu ceny zakazky dle aktudlniho ceniku
platného v dobé akceptace zmény smlouvy. Pokud zakaznik novou cenu neakceptuje, nedojde
ke zméné smlouvy a zhotovitel ma pravo od smlouvy bezodkladné odstoupit, nebo setrvat na
stavajicim ujedndni. V pfipadé takového odstoupeni od smlouvy zhotovitelem, zhotovitel vrati
zakaznikovi jiz zaplacenou cenu, ma vsak narok na nahradu nakladd, které mu jiz v souvislosti se
smlouvou vznikly.

5. Zhotovitel je opravnén kdykoli odmitnout spolupréci i v jejim pribéhu nepokracovat, pokud by
méla obsahovat obrazovy ¢i jiny material, ktery je vrozporu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy a obecnymi pravidly moralky — zejména pornografii, zobrazené nasili na lidech ci
zvitatech apod. Zhotovitel je dale opravnén odmitnout jakoukoliv spolupraci nebo uzavieni
smlouvy, kterd by predstavovala stret zajmu, pfipadné ho jinak konkurenc¢né znevyhodrovala ve
vztahu k obchodnim partneriim zhotovitele.

6. Maximalni dobu poskytovani sluzeb nelze bez dohody smluvnich stran prodluZovat. Pozdni
pfichod zdkaznika neni divodem k prodlouzeni ¢asového harmonogramu foceni a nataceni,
nebo poskytovani sluzeb v predem sjednanou dobu. Dostavi-li se zakaznik na misto poskytovani
sluzeb se zpozdénim vice nez 30 minut, nebo nedostavi-li se zakaznik k poskytnuti sluzby,
disledkem ¢ehoZ nebude mozné zhotovitelem provést dilo dle smlouvy, ma zhotovitel narok na
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi ceny dila.

7. Vlastnictvi k dilu i licenci ziska zakaznik aZ po zaplaceni dohodnuté ceny v plné vysi. Nebezpeci
Skody na zhotoveném dile nebo jiném predmétu plnéni prechazi ze zhotovitele na zakaznika
prevzetim zakazky, popt. také tehdy, porusil-li smlouvu tim, Ze si zasilku nepfevezme, nebo
odmitne prevzeti zasilky, nebo byl-li upozornén na moznost zakazku si vyzvednout a ten si ji ani
do konce 7 dnil od této vyzvy nevyzvedl. Skoda na predmétu pinéni, jez vznikla po prechodu
jejiho nebezpedi na zdkaznika, nema vliv na jeho povinnost zaplatit sjednanou cenu, ledaze ke
Skodé doslo v disledku poruseni povinnosti zhotovitele.

8. V pfipadé poruseni sjednanych podminek (pod)licenéniho oprdvnéni zdkaznikem komercénim
zpUsobem, se sjednava narok zhotovitele na smluvni pokutu ve vysi 50.000,- CZK (padesat tisic
korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé neopravnéné uziti. Tim neni dotéen ndrok na nahradu skody.
Zakaznik se zavazuje tuto smluvni pokutu uhradit na zdkladé vyzvy zhotovitele. Toto ustanoveni
se neuplatni, je-li sjednana smluvni pokuta pro takové poruseni zvlast ve smlouvé se
zakaznikem.

9. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci
vzniklych skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za skodu zplsobenou pfi pInéni této smlouvy
v ramci platnych pravnich predpis( a této smlouvy.

IX. Prava z odpovédnosti za vady
1. Je-li predmét smlouvy splnén vadné, ma zakaznik prava z vadného plnéni. Vadné je plnéno
zejména, nema-li predmét plnéni stanovené nebo ujednané vlastnosti a existuje tedy rozpor
poskytnuté sluzby nebo zboZi se smlouvou (napf. zakaznikovi neni poskytnuta sluzba
v ujednaném rozsahu).



Uzavira-li smlouvu se zhotovitelem podnikatel, postupuje se podle pfislusnych ustanoveni
obcanského zakoniku v platném znéni. Pravo podnikatele z vadného plnéni zaklada vada,
kterou ma véc pti pfechodu nebezpedi Skody na podnikatele, byt se projevi pozdéji. Postup pfi
vyfizeni reklamace uvedeny v ¢asti druhé — zvlastni podminky pro spotrebitele, ¢l. IV. Vytizeni
reklamace, se poufZije pfimérené.

Dalsi prava a povinnosti zakaznika - spotfebitele z vadného plnéni stanovi ¢ast druhd — Zvlastni
podminky pro spottebitele.

Smluvni strany se dohodly, Ze reklamace zasilky poSkozené prepravou uplatiiuje zakaznik
prostifednictvim provozovatele postovnich sluzeb, pokud byla zakazka zaslana prostrednictvim
provozovatele posStovnich sluzeb. Zakaznik by zasilky zjevné poskozené dopravou nemél od
prepravce prevzit.

Po prevzeti predmétu plnéni ma zadkaznik povinnost predmét plnéni dikladné prohlédnout.
Prava z odpovédnosti za vady uplatiiuje zakaznik osobné, nebo prostfednictvim prostredki
komunikace na dalku (e-mail: studio@jiribednar.com). Uplatnit vady musi zdkaznik bez
zbytecného odkladu poté, kdy je zakaznik zjistil nebo pri nalezité pozornosti zjistit mél, nejdéle
vSak do 1 mésice ode dne prevzeti pifedmétu plnéni, neni-li dale stanoveno jinak. V pfipadé
zjisténi vad mnozstevnich u predmétu pInéni je zdkaznik povinen tuto vadu uplatnit nejpozdéji
do 3 dnll od prevzeti predmétu plnéni.

Zakaznik je povinen predat kompletni zakazku zpét k reklamaci a v rdmci reklamacniho tizeni
poskytnout potfebné informace tak, aby opravnénost vytykanych zavad mohla byt spravné
posouzena. Zakaznik je zadan poskytnout pfi vyfizovani reklamace potfebnou soucinnost
(napf. privodnim dopisem, reklamacnim listkem, emailovou zpravou, telefonicky).
Odpovédnost za radné dodani podklad( a disledky uZiti téchto podkladll nese zakaznik.
Odsouhlasil-li zakaznik imprimatur nebo koncept dila, odpovédnost zhotovitele za pfipadné
vady vzniklé pInénim dle imprimatur nebo konceptu dila v rozporu se smlouvou, timto zanika
a zhotovitel neodpovida ani za pripadné skody zakaznika vzniklé disledkem plnéni v souladu
s timto odsouhlasenim.

Clanek X. této ¢asti VOP stanovi demonstrativni vyéet skuteénosti, které nemohou byt
posuzovany za vady fotografického nebo audiovizualniho dila.

X. Omezeni vyplyvajici z pouzité technologie a z estetické kvality vzniklé fotografovanym modelem

1.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze specifické projevy pouzité technologie a z nich
vyplyvajici mozné nedostatky a vady fotografie a videozaznamu (napfiklad chronicka aberace,
drobnd neostrost, odlesky v ocich, kontury, nezbytny Sum apod.), nejsou dlivodem pro
uplatfiovani vad.

Zhotovitel vénuje dostatecnou odbornou a potiebnou péci k maximalnimu moznému omezeni
téchto specifickych projevli pouzité technologie. Vyhrazuje si pravo fotografie zpracovavat za
vyuziti jim zvoleného softwaru, vcetné softwaru uzivajiciho umélou inteligenci, véetné
generativni umélé inteligence (napf. Photoshop, Midjourney, Dall-E) a aplikovat dle vilastniho
estetického citéni grafickou Upravu (tzv. postprocessing) jako retus, zménu jasu, kontrastu,
saturace, ostrosti.

Uroven zpracovani retusi je stanovena zhotovitelem a nikoli zdkaznikem. Postprocessing je
soucasti objednané tvarc¢i Cinnosti zhotovitele a zdlezi na jeho subjektivnim vnimani,
dovednosti, vytvarném citu a osobnim vkusu. Za Gcelem seznameni se s kvalitou, stylem a
typem tvlrci Cinnosti zhotovitele se zakaznik seznamil s portfoliem jiz hotovych praci
zhotovitele uverejnénych na strankach a socialnich sitich zhotovitele.

Zakaznik bere v Uvahu a souhlasi stim, Zze kazdy Clovék je jiny, ma svij osobity vzhled a
esteticka kvalita fotografii se vzhledem k této skuteénosti rizni. Vzhled a nespokojenost s nim
neni divodem pro uplatiovani vad.

Zakaznik ddle bere v uvahu, Ze kazida fotografie je origindlem vznikajicim za specifickych
okolnosti, pficemzZ vSechny nemuze zhotovitel ovlivnit (mira exteriérového svétla, vyraz a
zapojeni fotografovanych osob atd.).



6. Zhotovitel dale neodpovida zakaznikovi za nedokonalé vysledky zavinéné nevhodnym pocasim,
Spatnymi svételnymi podminkami nebo jinymi okolnostmi (napf. nedodélky stavebnich praci a
vizualnich Uprav interiéru), které mu brani ve zhotoveni a dodani vyssi kvality snimk( a které
nebyl schopen za vynaloZeni pfiméreného Usili technicky a/nebo umélecky vykompenzovat
nebo upravit, stejné jako za nedokonaly obsah nebo Uhel zhotovenych fotografii v pfipadé, ze
mu budou ze strany zdkaznika a dalSich osob jednajicich za zdkaznika kladeny prekazky. Smluvni
strany jsou oprdvnény v pripadé nevhodného pocasi nebo trvani jinych prekdzek, navrhnout
zménu terminu foceni. Na zméné terminu se musi smluvni strany dohodnout.

Cast druha — Zvlastni podminky pro spotiebitele

I.Informacni povinnost viiéi spotfebiteli

Jako spotrebitel mate zejména tato prava:

pravo na sdéleni informaci pred uzavienim smlouvy - informace jsou obsazeny na strankach
zhotovitele a v téchto VOP,

pravo odstoupit od smlouvy uzaviené pomoci prostfedkl komunikace na dalku, jako je napf. e-
mail, za podminek stanovenych v téchto VOP (¢ast druha ¢l. 1. VOP) a platné pravni Upravy,

pravo z vadného plnéni (¢ast druha ¢l. Ill. VOP),

Pravo na mimosoudni Fe$eni spotfebitelského sporu ze smlouvy u Ceské obchodni inspekce —
www.coi.cz. Pro feSeni sporld z kupnich smluv uzaviranych online lze také vyuzit platformu
nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Obratit se se svoji stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru. Zhotovitel je opravnén ke své
¢innosti na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své
pUsobnosti pfisludny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaj( vykonava Utad
pro ochranu osobnich tdajd. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné
dozor nad dodrzovanim obc¢anského zakoniku a zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve
znéni pozdéjsich predpis.

Obratit se se svoji stiznosti na zhotovitele. Kontaktni adresou i adresou pro vyfizovani stiznosti je e-
mail: studio@jiribednar.com. Informaci o vyfizeni stiznosti zasila zhotovitel na elektronickou adresu
spotrebitele.

Jste-li spotfebitelem a pravni fad statu vaseho bydlisté poskytuje vyssi miru ochrany spotfebitele
nez ¢esky pravni rad, bude vam poskytnuta tato vyssi mira ochrany.

Naklady vzniklé zakaznikovi pti pouziti komunikacnich prostredkd na dalku v souvislosti s uzavienim
smlouvy (naklady na internetové pfipojeni a naklady na telefonni hovory) si hradi zakaznik sam,
pricemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

Zhotovitel neni ve vztahu k zakaznikim vazan Zzadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1820
odst. 1 pism. n) obcanského zakoniku. Zhotovitel nevyuzivd automatizovaného rozhodovani o
cené.

Se zakaznikem mohou byt individudlné uzavieny smlouvy na dobu neurcitou a smlouvy, jejimz
pfedmétem je opakované plnéni. V takovém pfipadé zhotovitel zdkaznika s predstihem, nejpozdéji
vSak v nabidce na uzavieni smlouvy informuje o celkové cené a sdéli mu také udaj za jedno
zUcCtovaci obdobi (kalendatni mésic), udaj o dobé trvani zavazku a podminky ukonéeni zavazku.
Ceny sluzeb a zboZi na strankach jsou konecné (nepfticita se DPH). Zhotovitel neni platcem DPH.
Zhotovitel zdkaznika - spotrebitele nejpozdéji v nabidce na uzavieni smlouvy informuje o veskerych
poplatcich, véetné ceny za dopravu zbozi, zpisobech platby, zplsobech a ¢asu dodani zbozi/sluzeb.
Zhotovitel zasadné vyzaduje povinnost uhradit pfimérenou zalohu na sluzby/zbozi; podminky
stanovi ¢ast prvni ¢l. V VOP.

[I.0dstoupeni od smlouvy spotiebitelem
1. V pripadé uzavieni smlouvy pomoci prostfedkll komunikace na dalku nebo uzaviené mimo
obchodni prostory zhotovitele je zdkaznik — spotrebitel opravnén odstoupit od smlouvy ve


http://www.coi.cz/
http://ec.europa.eu/consumers/odr

Ihdté 14 dnl ode dne uzavieni smlouvy (sluzby) a jde-li o kupni smlouvu, ode dne prevzeti
zbozi.

2. Zéakaznik — spotiebitel pravo odstoupit od smlouvy dle pfechoziho odstavce nema:

e 0 poskytovani sluzeb, jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty; v pfipadé plnéni za Uplatu,
pouze pokud zapocalo s pfedchozim vyslovnym souhlasem spotiebitele pred uplynutim Ihaty
pro odstoupeni od smlouvy; podnikatel timto soucasné poucuje spotrebitele, Ze poskytnutim
plnéni zanika pravo odstoupit od smlouvy a v pripadé zapoceti plnéni v pribéhu Ihity pro
odstoupeni, musi spotfebitel podnikateli uhradit naklady na jiz uskutecnéné plnéni (§ 1837
pism. a/ obc¢anského zakoniku),

e pfi uzavieni smlouvy o dodavce zboZi vyrobeného podle poZadavk( spotrebitele nebo
pfizptsobeného jeho osobnim potfebam (§ 1837 pism. d/ obc¢anského zakoniku),

e v pfipadé uzavieni smluv o vyuziti volného ¢asu, pokud ma byt podle smlouvy plnéno k
uréitému datu nebo v urcéitém obdobi, napf. (pod)ndjem studia, workshopy (§ 1837 pism. j/
obcanského zakoniku),

e v pfipadé uzavieni smluv o dodani digitdlniho obsahu (napf. e-book, poskytovani licenci
k autorskym diliim, online $koleni), pokud nebyl dodan na hmotném nosici, poté, co bylo
zapocato s plnénim, v pfipadé plnéni za uUplatu, pokud zapocalo s predchozim vyslovnym
souhlasem spotrebitele pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy; podnikatel timto
soucasné poucuje spotrebitele, Zze poskytnutim plnéni zanikd pravo odstoupit od smlouvy.

3. V pfipadé odstoupeni od smlouvy ponese zakaznik - spotfebitel ndklady spojené s navracenim
zbozi, a jde-li o smlouvu uzavienou prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku, naklady
za navraceni zbozi, jestliZe toto zboZi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni
cestou.

4. Odstoupit od smlouvy lze jakykoliv jednoznacnym prohlasenim ucinénym vici zhotoviteli;
k odstoupeni od smlouvy Ize vyuzit formulare, ktery tvofi ptilohu k VOP.

lll.Vadné plnéni

Prava a povinnosti spotfebitele zvadného plnéni se fidi pfislusSnymi obecné zavaznymi pravnimi

Nize

predpisy, zejména ust. § 1914 — 1925, § 2099 — 2112, § 2161 — 2174, § 2208, § 2389g — 2389s

obcdanského zakoniku.

uvedenad prava z vadného plnéni se dale nepouziji:
e u véci prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujedndna,
e na opotrebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivanim,
e U pouZzité véci na vadu odpovidajici mife pouZivani nebo opotrebeni, kterou véc méla pfi
prevzeti kupujicim,
o vyplyva-li to z povahy véci.

Prava z vadného pinéni — digitalni produkty

1.

2.

Zhotovitel odpovida spotrebiteli, Ze digitdlni obsah odpovida ujednanym vlastnostem, je vhodny
k dacelu, pro ktery jej spotfebitel pozaduje a s nimz zhotovitel souhlasil, je poskytovdn s
ujednanym pfislusenstvim a pokyny k pouZiti.

Zhotovitel dale odpovida spotiebiteli za to, digitalni obsah je také vhodny k ucelu, k némuz se
digitdlni obsah tohoto druhu obvykle pouziva, odpovida obvyklym vlastnostem digitalniho
obsahu téhoZ druhu, které mize uZivatel rozumné ocekavat, je poskytovan s pfislusenstvim,
které muze uZivatel rozumné ocekavat, a odpovida zkusebni verzi nebo ndhledu, které
poskytovatel zptistupnil pred uzavienim smlouvy.

Ma-li digitalni obsah vadu, miZe spotiebitel poZadovat jeji odstranéni, ledaZze je to nemozné
nebo nepfimérené nakladné; to se posoudi zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu,
kterou by digitalni obsah mél bez vady. Zhotovitel odstrani vadu v pfimérené dobé po jejim
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vytknuti tak, aby nezplsobil uzivateli znacné obtiZe, pficemz se zohledni povaha digitalniho
obsahu a Ucel, pro ktery ho uZivatel pozadoval.

Spotrebitel mize poZadovat pfimérenou slevu nebo u nikoliv nevyznamné vady odstoupit od
smlouvy, pokud a) poskytovatel vadu neodstranil (dle predchoziho odstavce) nebo je z
prohldseni zhotovitele nebo z okolnosti zjevné, Ze vada nebude odstranéna v pfimérené dobé
nebo bez znacnych obtiZi pro uZivatele, b) se vada projevi i po odstranéni, nebo c) je vada
podstatnym porusenim smlouvy.

U digitdIniho obsahu poskytnutého jednorazové (napf. online Skoleni, digitalni fotografie nebo
videa) zhotovitel odpovida spotiebiteli, Ze zboZi je v souladu se smlouvou nebo ma obvyklé
vlastnosti v okamziku jeho prevzeti nebo zpfistupnéni obsahu a déle po dobu dvou let, béhem
nichz se nesoulad projevi.

Na sluzbu digitalniho obsahu se vyse uvedené pouziji obdobné.

Prava z vadného pInéni — zboii a jina dila

7.

Je-li splnéno vadné, ma spotiebitel prava z vadného plnéni. Spotfebitel je opravnén uplatnit
pravo z vady, ktera se na zboZi ¢i dile projevi, v dobé dvaceti ¢tyf mésicl od prevzeti.

Zakaznik — spotrebitel ma narok na bezplatné odstranéni vady.

Spotrebitel miZe poZadovat dodani nové véci nebo opravu véci nebo dila (napf. doplnéni
sjednaného poctu fotografii, opravu tisku), ledaze je zvoleny zplsob odstranéni vady nemozny
nebo ve srovnani s druhym nepfimérené ndkladny; to se posoudi zejména s ohledem na vyznam
vady, hodnotu, kterou by dilo mélo bez vady, a to, zda muizZe byt vada odstranéna bez znacnych
obtiZi pro spotiebitele. Spotiebitel neni opravnén pozadovat provedeni nahradniho dila, jestlize
pfedmét dila vzhledem k jeho povaze nelze vratit nebo predat zhotoviteli. Zhotovitel muize
odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfimérené nakladné zejména s ohledem na
vyznam vady a hodnotu, kterou by véc méla bez vady.

10. Spotrebitel mlzZe pozadovat pfimérenou slevu nebo u nikoli nevyznamné vady véci odstoupit

od smlouvy, pokud zhotovitel vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil v¢as, vada se projevi
opakované, vada je podstatnym poruSenim smlouvy nebo zhotovitel prohldsi, pripadné je
z okolnosti zjevné, Ze vada nebude odstranéna v pfimérené dobé nebo bez znacnych obtizi pro
spotiebitele.

IV. Vyfizeni reklamace

1. Prava z odpovédnosti za vady uplatriuje zakaznik osobné, nebo prostfednictvim prostredkd
komunikace na ddlku (e-mail: studio@jiribednar.com). Ustanoveni ¢asti prvni ¢lanku IX. VOP
se pouZije také na zakaznika - spotfebitele, nestanovi-li zvlastni podminky pro spotrebitele
jinak.

2. Zakaznik je pfi uplatnéni reklamace povinen uvést své kontaktni Udaje, popis zavady a
poZadavek na zpUsob vyfizeni reklamace. Tento poZadavek Ize ménit bez souhlasu zhotovitele
dodatecné jen tehdy, zazadal-li zakaznik o opravu véci a vada se ukaZe byt neodstranitelna.

3. Zakaznik reklamovanou véc preda zhotoviteli k reklamaci zplsobem, aby nedoslo kjeho
poskozeni (vhodné zabaleni), Cisté a kompletni.

4. Zhotovitel je povinen vydat zakaznikovi potvrzeni o tom, kdy zakaznik prédvo vyplyvajici z vad

dila uplatnil, jakoZ i o zplisobu vytizeni reklamace a dobé trvani vyfizeni této reklamace.

5. Nebude-li mezi stranami sjednana delsi Ih(ita, reklamace véetné odstranéni vady bude vyfizena
nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni reklamace. Je-li predmétem zavazku poskytnuti
digitalniho obsahu, vcetné digitalniho obsahu dodaného na hmotném nosici, nebo sluzby
digitalniho obsahu, musi byt reklamace vyfizena v pfimérené dobé s prihlédnutim k povaze
digitalniho obsahu nebo sluzby digitalniho obsahu a k ucelu, pro néjz je spotrebitel pozadoval.
O vyfizeni reklamace zhotovitel zakaznika vhodnym zplisobem informuje.
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Cast treti - Zavéreéna ustanoveni

. Tyto VOP jsou verejné ptistupné na adrese www.jiribednar.com.

. Uzavfenim smlouvy dle téchto VOP zdkaznik soucasné potvrzuje, Ze se seznamil s témito VOP,
platnou cenovou nabidkou zhotovitele a podminkami jednotlivych sluzeb na strankach
zhotovitele, véetné podminek kvality dila a Ih(t plnéni a tyto prijima.

. Zhotovitel si vyhrazuje pravo kdykoli tyto VOP zménit ¢i doplnit. Zmény a dopliky nabyvaji
ucinnosti jejich oznamenim na internetovych strankach zhotovitele.

. Zmény v téchto VOP u zakazek probihajicich (tj. v mezidobi od uzavieni smlouvy do predani
predmétu smlouvy nebo u smluv na dobu neurcitou a jejichz predmétem je opakované plnéni)
je povinen zhotovitel pfimo oznamit zdkaznikovi a ten s nimi musi byt seznamen. V pfipadé
zdsadnich zmén pfimo se dotykajicich zhotovitele a nefesitelnych jinym zplsobem, ma
zadkaznik pravo smlouvu vypovédét.

. V pripadé, Ze nékteré ustanoveni téchto VOP se stane neplatnym nebo neucinnym, zlstavaji
ostatni ustanoveni platna a ucinna.

. Tyto VOP zhotovitele nabyvaji platnosti a Uc¢innosti dne 1.9.2024.
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Pfiloha €. 1 k VOP - Formular pro odstoupeni od smlouvy

Vyplrite tento formuldr a poslete jej zhotoviteli/proddvajicimu zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit
od smlouvy. Aby byla dodrZena Ihita pro odstoupeni od této smlouvy, postaci odeslat odstoupeni od
smlouvy pred uplynutim 14 denni Ihity od prevzeti zboZi.

Oznameni o odstoupeni od smlouvy
Adresat: BcA. Jifi Alexandr Bednaf¥, IC: 02641003, se sidlem Marie Pujmanové 437/16, 602 00,

Brno — Pisarky, E-mail pro komunikaci: studio@jiribednar.com, www.jiribednar.com

Oznamuiji timto, Ze odstupuji od smlouvy o nakupu zboZi/o poskytnuti téchto sluzeb:

Datum uzavieni Smlouvy:

Jméno a ptijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Zbozi/sluzba, které bylo zakoupeno:

Cenu Zadam vratit zplsobem:
Cislo bankovniho Gétu pro vraceni ceny
bezhotovostnim prevodem:

Podpis spotiebitele
(pouze pokud je tento formular zasilan v listinné
podobé)

13




Priloha €. 2 k VOP - Formular pro reklamaci
Vyplrite tento formuldr a poslete jej zhotoviteli/proddvajicimu v pfipadé, Ze chcete uplatnit prdvo
Z odpovédnosti za vady.

Uplatnéni prava z odpovédnosti za vady
Adresat: BcA. Jifi Alexandr Bednaf¥, IC: 02641003, se sidlem Marie Pujmanové 437/16, 602 00,
Brno — Pisarky, E-mail pro komunikaci: studio@jiribednar.com, www.jiribednar.com

Uplatriuji timto své pravo z odpovédnosti za vady u tohoto zboZi/sluzby:

Datum uzavreni Smlouvy:

Jméno a prijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Zbozi/sluzba, které je reklamovano:

Popis vad zbozi/sluzby:

Navrhovany zplisob pro vytizeni
reklamace:

Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto pravo uplatnil, co je
obsahem reklamace, jaky zpUsob vyfizeni reklamace poZaduji, spolu suvedenim mych kontaktnich
udaju pro ucely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace.

Podpis zakaznika
(pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)
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